
วิธีการจัดส่งสินค้า

ค่าขนส่งสินค้า

ยอดสั่งซื้อ 999 บาทขึ้นไปไม่เสียค่าจัดส่งจากบริษัท (ยอดไม่ถึง 999 บาทคิดค่าจัดส่ง 100 บาทเฉพาะในเขตอำเภอเมืองไม่รวมต่างอำเภอ)
หมายเหตุ: สินค้าบางชนิดอาจมีค่าขนส่งเพิ่มเติม โดยจะมีข้อมูลแจ้งไว้ที่หน้าสินค้านั้นๆ

  

วิธีการจัดส่งสินค้า

ลูกค้าที่อยู่ในพื้นที่จัดส่ง
บุรีรัมย์และสุรินทร์ จะมีพนักงานส่งสินค้าจากบริษัทของเรา ส่งสินค้าให้ถึงมือคุณ (เฉพาะร้านค้า,บริษัท,หน่วยงานราชการเท่านั้น)

ลูกค้าที่อยู่นอกพื้นที่จัดส่ง
จะได้รับสินค้าทางไปรษณีย์

บริษัทของเรามีการบรรจุสินค้าที่ปลอดภัย มั่นใจได้ว่าจะได้รับสินค้าในสภาพที่สมบูรณ์ที่สุด และหากเกิดความเสียหายจากการขนส่งจากฝ่ายจัดส่งของบริษัท
เรายินดีที่จะเปลี่ยนสินค้าใหม่ให้ทันที

  

ระยะเวลาในการจัดส่ง

หากท่านกำหนดสถานที่จัดส่งสินค้าเป็นที่ร้านค้า,บริษัท,หน่วยงานราชการ (ที่เป็นลูกค้าของเรา ในเขตบุรีรัมย์และสุรินทร์) ท่านจะสามารถได้รับสินค้าในอีก 2
วันทำการโดยเจ้าหน้าที่ของบริษัทฯ เป็นผู้นำส่งสินค้า

แต่หากท่านกำหนดสถานที่จัดส่งสินค้าเป็นบ้านที่อยู่อาศัย ท่านจะสามารถได้รับสินค้าภายใน 2 – 3 วัน โดย บริษัท ไปรษณีย์ไทย
และในกรณีเป็นลูกค้าต่างจังหวัด ท่านจะสามารถได้รับสินค้าภายใน 3 -5 วันทำการ โดย บริษัท ไปรษณีย์ไทย เช่นเดียวกันค่ะ

หมายเหตุ: ช่วงเวลาทำการจัดส่งสินค้าของบริษัท คือ จันทร์-เสาร์ เวลา 8:00 – 17:00

  

การตรวจสอบสถานะการจัดส่งสินค้า

สามารถตรวจสอบสถานะการจัดส่งสินค้าของท่านได้ทางระบบสมาชิกบนเว็บไซท์ หรือโดยการติดต่อเจ้าหน้าที่ฝ่ายบริการลูกค้าทาง
 Call Center 044-612290 ต่อ 222 มือถือ 085-7684646,087-8791777 หรือ e-Mail: info@secbr.com,cs1@secbr.com
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การยกเลิกการสั่งซื้อ

ลูกค้าสามารถยกเลิกการสั่งซื้อได้ก่อนทำการชำระเงิน โดยให้ติดต่อเจ้าหน้าที่ฝ่ายบริการขาย(ภายใน 1 วันหลังจากการสั่งซื้อสินค้า) ทางโทรศัพท์หมายเลข
085-7684646,087-8791777 หรือ e-Mail: info@secbr.com,cs1@secbr.com
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